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Intelligente Losungen fur
die Technische Kommunikation

Wir begleiten unsere Kunden in ihre digitale Zukunft.

Gemeinsam bauen wir die intelligente Informationswelt von morgen.

Mit hoher Beratungskompetenz und technologischem Know How.
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Informationen intelligent bereitstellen

Wissensgraphen iiRDS & DITA
Verknupfung verschiedener Topic-basierte, standardisierte
Informationssilos mithilfe Inhalte flr effiziente Erstellung
Semantischer Technologien. und Ausgabe technischer

Informationen.

KI-basierte Losungen Data Pipelines

Transformation, Publikation
und Migration von Daten.
Automatisiert und intelligent.
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Kl als Treiber fir intelligente
Informationsbereitstellung.
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—_», Content Management & Delivery Cr\) Knowledge Platform
— | o 1 .
— Konzeption, Konfiguration, Intelligente Vernetzung von
_ "° Migration und Integration. unternehmensweiten

technischen Informationen.
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Referent

,Mit KAESER verbindet uns eine fast

25-jahrige Zusammenarbeit. Gemeinsam
gestalten wir die Informationsarchitektur
rund um das Produktwissen, nun in Richtung
einer digitalen und KI-gepragten Zukunft,
um die Visionen von KAESER umzusetzen.

Karsten Schrempp | Griinder & Geschaftsfuhrer
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KAESER in Kurze

- Gegrundet 1919 in Coburg durch Karl Kaeser Sr.
- Rund 8000 Mitarbeiter/innen
- In Uber 140 Landern vertreten

Thomas Kaeser Tina-Maria Vlantoussi-Kaeser
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Die drei Saulen der Informationswelt fur Produktwissen

2025

PRODUKTINFORMATIONEN

SAP

pantopix.com

KG

Tridion

Die drei Grundlagen der IT-Architektur fir das
Produktwissen aus Sicht des Leiters der IT
sind:

SAP - wirtschaftliche Bewegungsdaten

Tridion mit Website und Docs: textuelle
Inhalte

Knowledge Graph: semantisch modelliertes
Produktwissen
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Vision 2021

2025 | pantopix.com

Connect to other
knowledge bases

Industrie 4.0
RAMI

Customer portals

C

Online
Spartacus Catalogue
(Frontend) Webshop

Customer SAP

joumey Commerce

li Select product
( E-Spirit 0( hybris

Headless
Content
Managemen

Process
models
Simulation

3D CAD

Technical
Data EXCEL

Delivery

N SAP Data Intelligence

Answers to
regests

Connect | |

[ omiom ]

Documents

Digital Twin
HAESER

PLM &
Development

- SAP CPQ

Online
Configuration

Website crawling

Data

N0

Variant
Configuratio
SAP S/4HANA %
‘#serial |
. SAP Data Intelligence e
1 Integration
| | Processes based on ML/AI and KG ‘ | of extemal

sources

Structured
Content

Tridion
Doc

|
| Analize
Services
ML based
classifi- Google Al
cation

E

Service User
Manuals Manuals

v

/

Print ‘

KAESER Kompressoren

Functional View, 4 of 6

PANTOPIX, Karsten Schrempp, 17.03.2021
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Auftrag

Aufbau eines Knowledge Graphs
fur semantisch modelliertes
Produktwissen:

| PoC

| Stufe 1: Bereitstellung einer
digitalen Preisliste fur

55 Markte/Lander - Ablésung
des aktuellen PIM-Systems

(00

/
B % o | Stufe 2: Erschaffung einer
e / zentralen Wissensdomain fir
- das Produktwissen von KAESER
. INFORMATION . DATA . KNOWLEDGE GRAPH & . CONTENMT DELIVERY
siLos ~ structure d/ LARGE LANGUAGE MODEL PLATTFORM/APP

uuuuuuuuuu
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Vision KAESER Knowledge Hub

DATA FORVAL ACCESS

Shop
@ -.\ Navigator
Comp. Data
\
_‘ ' IDocumentation
._} Knowledge 1
Graph !
P / Equipment
4 related
information
-/ I Quotations
Price List




Nordstern

“Zugriff auf das Wissen, das Du brauchst -
wann immer Du es brauchst.”

Der KAESER Knowledge Hub ist Dein Wegweiser durch die Druckluftwelt,
der mit konsistenten und aktuellen Informationen
Dein Arbeiten schneller, einfacher und souveraner macht.

Von isolierten, mehrdeutigen und untuberwachten Silos von Produktdaten
zur zentral abgelegten Wahrheit aller Druckluftproduktinformationen auf Knopfdruck,
weil uns dieses Wissen in die Lage versetzt, unseren Kunden die beste Druckluft zu liefern.

2025 | pantopix.com "llll PANTOPIX ‘ 16



Was haben wir erreicht?
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Weg vom Prozess einer gedruckten Preisliste ...
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Preisliste
Schraubenkompressoren
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... hin zu einem digitalen Portal ...

KAESER
KOMPRESSOREN

= Products

Product selection

Series
AIRTOWER
AS ASD

CSD Small Frame
DSD Small Frame

ESD FSD

Properties

Motor Power

3.00

Integrated dryer

] refrigeration dryer

] without
Speed control

[] fixed speed
] variable speed

System

2025

SM SK

BSD

CSD Large Frame

DSD Large Frame

HSD

- 700.00

hp

pantopix.com

Series  Salestype

AIRTOWER 3C
Pressure max.
psig
8,
1l
it [ 125
160
AIRTOWER 4C
Pressure max.
psig
-} I |
[] 125
160
] 217

AIRTOWER 5C

Pressure max.

Volume flow
acfm

12.00

9.00

Volume flow
acfm

16.00

13.00

9.00

Volume flow

Nominal motor
power

hp

3.0

3.0

Nominal motor
power
hp

4.0
4.0

4.0

Nominal motor

List price
C/F >
C/F >

List price

C/F >
C/F >
C/F >

List price

Home / Schraubenkompressoren éleingespritzt / ASD

ASD

ASD (Basisausfiihrung) ASDT

v Technische Daten

Baureihe

Volumenstrom bei max.
Uberdruck

Uberdruck max.
Nennleistung Antriebsmotor
Effizienzklasse Antriebsmotor
Anzahl Liftermotor

Leistung Luftermotor (1)

ASD SFC

m?/min

kW

kw

ASDTSFC

ASD 35

ASD.4

3,15

8,50
18,5

IE4

0,300

Uberdruck max.:

ASD 40

ASD.4

3,90

8,50
22,0

IE4

0,300

ASD 50

ASD.4

4,55

8,50

25,0

12.0 bar

13.0 bar

ASD 60

ASD.4

5,50

8,50
30,0

IE4

0,550

"WIPANTOPIX

15.0 bar



... mit Bestandsdaten ...

KAESER a e HAESER
KOMPRESSOREN 9 KOMPRESSOREN [

= Products
- (]
Eigenschaften Product comparison
Hersteller
Q KAESERBSD 75T
Vol st bei {iberdruck . AIRTOWER 3C AIRTOWER 4C
olumenstrom bei max. Uberdruc Jahr Volumenstrom  Uberdruck max. Nennleistung Frequenz
Antriebsmotor
0.0035 ~ 41 [] 2019 0,116166667 850.000 37.000 50 >
s ] 2019 0,0925 1.200.000 37.000 50 > v Technical data
Uberdruck max. [ 2019 0,072833333 1.500.000 37.000 50 >
series version SXC.2 SXC.2
[] 2019 0,072833333 1.500.000 37.000 50 >
Free air delivery at max. acfm 9.00 13.00
0 - 1.500.000 ] 2019 0,0925 1.200.000 37.000 50 > pressure
Pa ] 2019 0,116166667 850.000 37.000 50 > Pressure max. psig 160 160
. L Drive motor nominal power hp 3.0 4.0
g Antr
Efficiency class IE3 IE3
KAESERBSD 75T SFC Drive motor enclosure type TEFC (IP 54) TEFC (IP 54)
250 - 1.520.000
Jahr Volumenstrom  Uberdruck max. Nennleistung Frequenz Drive motor enclosure type TEFC (IP54) TEFC (IP 54)
w Antriebsmotor
Standard Voltage 208/230/460 V/ 3 Ph /60 Hz 208/230/460 V /3 Ph /60 Hz
Ist kiihlt ] 2019 0,1085 1.000.000 37.000 50 >
stwassergerd Width in 24.000 24.000
T
[ True [] 2019 0,083833333 1.500.000 37.000 50 > Depth in 39.000 39.000
0 False ] 2019 0,083833333 1.500.000 37.000 50 > Height in 58 58

2025 | pantopix.com .'llll PANTOPIX | =



... dessen Datengrundlage der zentrale Knowledge Graph ist.

a ] - Fmm | Wir haben nicht ein neues PIM

Metadata l— gebaut, sondern einen zentralen
=L oS Pool geschaffen, der sich aus
/ = WETETE verschiedenen vorgelagerten
Quellen nahrt.

Das Produktwissen ist zentralisiert

{é‘}@ und wird als Datenbasis fur

nachgelagerte Systeme
bereitgestellt.
— I Insbesondere steht es
— Kl-Applikationen zur Verflgung.

So kann es z. B. von Product
Media Documents Texts Recommendern genutzt werden.
(e.g. Canto) (e.g. Tridion)

2025 | pantopix.com .'llll PANTOPIX ‘ 22




Wie sind wir dorthin
gekommen?




Umsetzung eines Proof of Concept

2025

il Schraubenkompressoren (2)

dleingespritzt (14)

;
:
-
~
»
[ ]
3
L

-~
o
v

CSDX (2)

DSDX (1)

Bl ESD (Basisausfiihrung)
(2)

ESD 445 (0)
=

pantopix.com

| Portal mit standardisierten Daten

| Automatisiert werden sollten:
| Auslesen der technischen Daten aus Druckdokumenten

| Einsortierung der technischen Daten in ein vorgegebenes
Wissensmodell

| Einsortierung in eine umfassende Produkthierarchie

| Umsetzung

Entwicklung der Produkthierarchie => Ruckgriff auf das Modell
aus der Technischen Dokumentation

Entwicklung der Ontologie fir die Merkmale

Extraktion der technischen Daten aus den Druckdokumenten
Eintrag in den Wissensgraphen

Erzeugung von Vergleichssichten

| => Fortsetzung des Projekts "I||| PANTOPI|IX | 24




Ablosung PIM und Bereitstellung einer digitalen Preisliste

am ;

Metadata - -

Media Documents Texts
(e.g. Canto) (e.g. Tridion)

2025 | pantopix.com

Datenanalyse

Erweiterung der Produkthierarchie
mit den Produktmanagern

Modellierung der Produktdaten

Bereitstellung einer
Systemumgebung flr Metadaten
und Graph DB

Importe aus dem ehemaligen PIM
und anderen Quellen

Entwicklung einer Oberflache,
um die Daten erfassen zu konnen

Entwicklung einer Oberflache,
um die Daten sehen zu kdnnen
=> Navigator

"W|PANTOPIX | =



Bestandssystem SAP MDM

- v Mgl
File  Edt  View Search  Records  Qbjects  Relgtionships covrs :
[ Proouxe - RAxB T o an

or o ghn | S| rem|FE = =

b8 patoo p  schuesse _— - MATERIANUMMER . PRESUSTENSTRUKTUR  pMATERIALNL
264946  DE__ASD36__400060__75ber_0_1__ 101600.1
87206 DES__ASDYS__380360__75ber__0__&__1__ ASD 35 - 60 MOMS0021666¢
87336 DE__ASD36__4003%0__7508r__0__4__1__ 101600.1 ASD 35 - 60
264945  DE__ASD36__400/AS0__100bar_0__1__ 1016011
87184 DE__ASD35__400/'¥50__10,0bar__0__4__1__ 101601.1 ASD 36.- 60
y »
| P RSSSOMEN"  LanguwgeDew  veasons | Assgwents | Woddows | SeacnSeectons | Bidanzege
7184, 87336, 87208 -] T -
: DE_ASO36_4003%0__1000w_0_4_\_DE_A. |
PREISLISTENSTRUKTUR
MOMS00215686
SORTIMENT
PASSEND_FUER | TR . 0% S e R
PRODUKTKLASSIFIZIERUNG PREISISTENSTRUKTUR 25D 3. 80 e
MARA_LVORM SORTIMENT AD; AE; AF. AG: N AL
VERTRIEBSDATEN | | PasseND_FUER.. Mutiple Tuple Ve R 9
WERKSDATEN | |PRODUKTKLASSIFRIERUNG | 0S.ASO 2
MATERIALART | | VvS_SORTIMENT EG EGS ‘
ve, ey | | mow s F
VC_2U_BEARBEITEN | V_ANL MAT
IS_AUVE | V.ANLP_BETR 10,00 bar; 750 bar INTERNER
IN_USE l Vm!& 12.00 bar; § 50 bar NERMERC2
MATERIAL GRUPPE L — 174.0 pug; 123.0 poly
PREISKONDITION | P 0 2 S——
EB_RELEVANT | fulakite GRUNDDATENTEXT
EB_TRANSPORT || stk AP 263 wimin, 3,16 mimin, 3,10 mhimn
| V_UIEFERME P_US 93,00 Atmin. 11171 Wojmin; 112,65 Wimin
e { VNETZ 200/V50, 3807180
T- meet.googie.com is shanng your screen. Hide @.N . VERTRIEBSDATEN
=] _OPT_KULISSE o - Roto v
|Ready |3 selected |5 of 86477 records found |Record Mode [ INuM[ 4
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Entwicklung der Produkttaxonomie

Interviews mit dem Produktmanagement dienen als Grundlage
zur Erarbeitung einer Produkttaxonomie tber das komplette
Portfolio hinweg.

2025 | pantopix.com

. ESD (Basisausfiihrung)

\4 ESD SFC(2)

W|PANTOPIX | =



Ubertrag der Hierarchie in einen Graphen

2025

Serie A

pantopix.com

W PANTOPIX | =



Modellierung von Produktdaten

Product

ESD

ESD

| | o0
G% \ / NG
/)esp 2 ‘ D 0/3/
L Q\
119/ %, &
Sh. e ® Y )
AGG r’r s, Pro, "op1, \\aSCh\\d
opVa/ aloe
ropnagfyopValue - hasChild
)

S,
0/7/70

“aniendosdseu
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Datenpflege

\
¥ Exp
> Product Hierarchy
> Drenkolbengeblase
> Kibenkompressoren
> Nachverdichter
> Schraubengeblase
> Kibenkompressoren
v Schraubenkompressaren(2)
Schraubenkompressoren
oleingespritzt
v ASD
v ASD.4
v ASD.4 (Basisausflihrung)
ASD 40
|ASD 35

>
>
>
>
>0
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>

FILTERS

LOREM IPSUM

2025 | pantopix.com

TYPE MAX. PR. /S = e
1 ASD 60
ASDGO: > Please check the errors! Cancel
2 ASD 35 -60
SEL_HERSTELLER Si SERIE__ORIG ANL_TYP RTF V_ANL_P_BETE&_MIN
3 ASD 35 : = 8 - s ‘
] L: ]
4 ASD 35 -60
KTUR FU
5 ASD 35 le ) ) )
& ASD 35 -60 yerrey SE Fit NETZ V_ANL_BREITE :
7 ASD 35 ! e I\ .T.Jpa o 3) 50 H o 1 ®
8 ASD 35 V_ANL_KUEHLKANAL PV
00/3/5( L] L1 ] False o 1 o
8 ASD 35
\V_ANL_TIEFE SEL_SERIE SEL_BAFA_FOERD T_ WK
10 ASD 60 ( ) ASD (i) Tr i ] o
1 >
ch ASD:35:-80 V_ANL_HOEHE _ANL_P_BETF V_ANL_GEWICHT
12 ASD 35 530 (i ] e [i] o 6.0 o
13 ASD 35 -60 SEL_SALESTYPE V_ANL_P_BET
ASD 40 o 15.00 o SD 40 o
14 ASD 35 -60
SEL_OEL_E LIEFERME_P T_LEIST_NENN
15 ASD 60
True [+] 2.58 Li] 0 4]
16 ASD 35
17 ASD 35 -60
18 ASD 60
ASD 35: ~ > 1
19 ASD 35
SEL_HERSTELLER E S_ANL_TYP_VERTR
20 ASD 35 i
5 o
ORIFEO]
V_ANL_PEGEL_S
J © i ] ot Li ] o
V.OPT_T SEL_IMAGE_FILE V.NETZ : V_ANL _BREITE

“W|PANTOPIX



KAESER Product Navigator

DEQ

Home / All Products / SK

Serle Verkaufstyp sK
Produktauswahl Eigenschaften Enweitert
FSG2 X FS62 X 22748 X

SK 22 SK 25 SKT 22 SKT 25 SKTSFC 22 SK T SFC 25 SK SFC 22 SKSFC25 A Vertriebstyp auswéhlen

Produktauswahl
(4/4)  Product Name X Product Name % Product Name X Product Name X% Sortieren
Serie Sehr energieeffiziente Kompressoren: leise, Q
FSG-2  FSG-2 FSG-2  FSG-2 v«a]arlungsfvgundhch, robust, mit komgaktem KAF.SER-
Riemenantrieb und IE3 Premium Efficiency Antriebsmotor SK22 @
FSG2  FSG-2 G- $G-2 Title ausgeriistet. Mit dem Industrie-PC-Steuerungssystem SIGMA
e e E=El CONTROL 2 ausgestattet. SK25 o
Attribute
Trockner: Add-on dryer SKT25 ]
Value Unit Value Unit Value Unit Value Unit
Ei gen schaften ; Frequenzgeregelt: false SKTSFC @2
Value Unit Value Unit Value Unit Value Unit SKT50 24
Betriebsdruck
Value Unit Value Unit Value Unit Value Unit SKT SFC:90
Cm— Bar SK SFC 50
Value Unit Value Unit Value Unit Value Unit
SK SK 60 @
SK60T 2]
@ Tite [KaESER| 22 25
m¥min
ib Attribute Capacity at 6 bar m*/min 2,16 (max. 8 bar) m*min 2,69 (max. 8 bar) m¥min
Value Unit Value Unit Value Unit Value Unit
2 g Antrieb KW 11 15
w Ui Value Unit Value Unit Value Unit Value Unit
Acceptable pressure drop over Pa 30 20
] . ) exhaust air ducting
Auswahi Zuriicksetzon Value Unit Value Unit Value Unit Value Unit
Attribute mifh 2.500 3.000
Value Unit Value Unit Value Unit Value Unit
Attribute Unit Value Value
i Attribute Unit Value Value
ib Attribute Attribute Unit Value Value
Value Unit Value Unit Value Unit Value Unit Attribute Unit Value Value
Value Unit Value Unit Value Unit Value Unit
Attribute Unit Value Value
Value Unit Value Unit Value Unit Value Unit
Attribute Unit Value Value
Value Unit Value Unit Value Unit Value Unit

2025 | pantopix.com .'llll PA NTO PIX | =
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Herausforderungen




Berechtigungskonzept

| Berlicksichtigung von internen und externen
Nutzern

| Sowohl auf der konsumierenden
| als auch auf der erfassenden Seite.

| Daten steuern Berechtigungen!

R R

2025 | pantopixcor "IPANTOPIX | =



Verschiedene Datenquellen benotigen eine Harmonisierung!

((

o

USER

-
,_
A

AN

(@

+ INFORMATION

. KNOWLEDGE GRAPH & . CONTENT DELIVERY
sikos ~ structured/ LARGE LANGUAGE MODEL PLATTFORM/APP

uuuuuuuuuu
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Zusammenfuhrung der Datenmodelle in eine Sprache

| Entwicklung eines Datenkatalogs

2025 | pantopix.com .lllll PANTOPIX | 35



Zusammenfuhrung der Datenquellen

-/ A

2025 | pantopix.com .lllll PANTO P I X | 36
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Was mussen wir noch tun

- | PIM | .
EB’:l | Preisliste
Fachlicher Betrieb i |
Admin
| Datasheets
|
f Publikationen
Maintenance |
Publikation #'
|
| Alle Produkte
— / ™,
o \
Datenpflege: Import, -
Integration, Ubernahme =4 ——] Knowledge Hub - —
| Q { | e e L
O Integration

Datenextraktion

Harmonisierter Graph

Datenkatalog

Datentransformation & Konsolidierung

API (fiir Drittsysteme)

Verfiigbarkeit fiir KI-Anwendungen

Integration fiir die Bereitstellung von Produktdaten

Projekt |

SApd

RW
s @ Canto

Projektsteuerung
|
|

pantopix.com

2025

Betrieb
Support/Operations
Autorisierung / User Management \

Systemarchitektur

Konsolidierung und

Automatisierung

Vollstandige Ubertragung.i.n die
KAESER-Architektur und Ubergabe
des Betriebs

| Vollstandiger Ausbau der

Datenpflege
| Anbindung weiterer Datenbestande

| Einrichtung weiterer
Zugangsmoglichkeiten
| CDP/Dokumentenportal

| Integration in den Webshop und in

SAP CPQ (SAP
Angebotskomponente)

W PANTOPIX | =



Was haben wir gelernt?




[Lessons learned

Ein Projekt mit einem Knowledge Graph im Zentrum nimmt dann richtig Fahrt auf, wenn man das (oder ein)
Ergebnis anfassen kann.

Das Zusammenfihren von Datensilos stellt massiv die Frage nach Identitat ...
| ,Was ist ein Katalog-Produkt?“
| ... die geklart werden muss, inhaltlich und technisch.

Das Zusammenfihren von Datensilos bringt Inkonsistenzen zutage, die geklart und aufgeraumt werden
mussen.

Die Themen ,Datenkatalog” und ,Berechtigungskonzept” konnen nicht rechtzeitig genug angegangen
werden.

Datenpflegeprozesse andern sich massiv - sie kehren an eine zentrale Stelle zurtck.

Automatisierte Update-Prozesse aus den Systemen mit der ,Wahrheit® sind essenzielle Bestandteile des
Systems.

Eine Cloud-Architektur ist unabdingbar.

"l| PANTOPIX | =



W PANTOPIX

Vielen Dank!

Haben Sie Fragen?

Feedback
o -







"l PANTOPIX

Standort Lindau

Josephine-Hirner-Straflle 2
88131 Lindau

Standort Munchen

Klugstral3e 47A
80638 Miinchen

Standort Rumanien

30 Infratirii Street
400393 Cluj-Napoca

WWwWw.pantopix.com
info@pantopix.com
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